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UX Brand Guidelines
(Clarity, Consistency & Creativity)
แนวทางการน�ำ Ux BRAND ไปใช ้ดว้ยความชดัเจน สม��่ำเสมอ และมคีวามคดิสรา้งสรรค์



Today's key presentation goal.

เราอยากน�ำเสนอแนวทางการน�ำ UX Brand ไปใชง้าน

ไดอ้ยา่งม ีความชดัเจน สม��่ำเสมอ และความคดิสรา้งสรรค ์
พรอ้มเปดิโอกาสใหท้กุคนในทมีไดม้สีว่นรว่มในการพฒันา 

UX Brand ของเราตอ่ไป

เปา้หมายคอืใหท้มีสามารถน�ำไปใชง้านไดอ้ยา่งสม��่ำเสมอ เพื่อสรา้งความเขา้ใจที่ตรงกนั ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร

หากมจีดุไหนที่ยงัขาด หรอืใครมไีอเดยีเพิ่มเตมิ สามารถชว่ยฟดีแบกและรว่มกนัพฒันาได ้โดยใช ้UX Brand Guideline เลม่น้

เปน็แนวทาง ตั้งตน้หลกั ในการปรบัปรงุและตอ่ยอดใหท้มีของเราเตบิโตไปในทศิทางเดยีวกนั

We would like to present our approach to implementing the UX Brand with clarity, consistency, and creativity, while also providing an opportunity 
for everyone on the team to actively participate in its continuous development.

Our goal is to ensure that the team can apply it consistently, fostering a shared understanding both within and outside the organization.

If there are any gaps or additional ideas, we encourage everyone to contribute to its improvement. This UX Brand Guideline will serve as the 
primary reference for refining and evolving our team in a unified direction.

เปา้หมายหลกัในการน�ำเสนอในวนันี้



Branding Lab in Action: How We Built the UX Brand
การท�ำงานของทมี Branding Lab ในการพฒันา UX Branding

ปลายปทีี่แลว้ เราไดร้บัโจทยจ์ากพี่หมอ่น ซึ่งจากนี้ไป ทมีจะใชค้�ำวา่ ‘ลกูคา้’ 
โดยถอืวา่พี่หมอ่นเปน็ลกูคา้ของ Branding Lab โจทยท์ี่ไดร้บัคอื การสรา้งแบรนดส์�ำหรบั UX 
ซึ่งในตอนแรกวางแผนจะใชช้ื่อวา่ ‘UX Services’ ซึ่งตอนหลงัมกีารเปลี่ยนแปลงใหใ้ชแ้คค่�ำวา่ UX "

โดยทมี Branding Lab ไดล้องท�ำ List ค�ำถามที่ตอ้งน�ำมาออกแบบโลโกแ้ละแบรนด ์ดงันี้

Service name Tagline

Who are we speaking to? 

what do we tell them?

Brand architecture/ Brand Personality

What else should we think about?

Reference Examples

Late last year, we received a brief from P’Mon. Moving forward, we will treat P’Mon as a client of the Branding Lab. The task was to 
create a UX brand, initially named ‘UX Services.

1
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?

กอ่นหนา้นี้เคยม ีโลโก ้UX ที่พี่บอยเคยท�ำไว ้ไดม้กีารน�ำโลโกเ้ดมิมาปรบัปรงุ และมกีารออกแบบใหม ่
ผสมกนั เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธท์ี่ดทีี่สดุ โดยไดท้มี UXD หลายคน ไดร้ว่มกนัพฒันาแนวคดิและสรา้งโลโก ้UX 
ในหลากหลายรปูแบบ เพื่อน�ำเสนอใหก้บัลกูคา้

P’Boyn previously created a UX logo, which was refined and redesigned for the best outcome. 
The UXD team collaborated to develop and present various logo concepts to the client.

Extra things to consider beyond the main topics.
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Ux Service

Part of SCB TechX
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จดุประสงคข์องไกดไ์ลน์

FIRST THING

Consistency
เพื่อความสม��่ำเสมอ

SECOND THING

Alignment
เพื่อความเขา้ใจที่ตรงกนัทั้งภายใน


และภายนอกองคก์ร

Why Brand Guidelines Matter?



Service name

Tagline

UX

Let’s TRANSFORM 
your product experience together



UX
Brand Guidelines.
If you’ve received permission to use our logo, product icons, or other 
trademarks, follow these guidelines.

Created By : UX SCB TechX Latest updated :  15 Mar 2025
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Brand Concept
01
It’s the heart of UX



Brand Positioning
UX at SCB Tech X 
UX is a department under SCB Tech X, dedicated to developing 
and delivering innovative products and services that empower 
users. We define productivity as the ability to produce high-
quality work efficiently and effectively.



As a UX team, we bring together comprehensive specialties, 
including user research, service design, UX writing, and 
workshop moderation. By leveraging AI, we not only streamline 
our workflows but also enhance efficiency and elevate the 
experience for end users.

Brand Concept



Our Audience
We are a B2B brand dedicated to providing services to high-
level corporate clients, particularly those in the SET 100 group. 
Our clear goal is to strengthen and add value to businesses, 
starting with companies within the SCBX Group, our key 
partner in the business ecosystem.

Companies within the SCBX Group
We focus on developing relationships and supporting the growth of businesses 
within the SCBX Group to create a strong and sustainable ecosystem.

Financial Industry & Loyalty 
Program
We aim to serve clients in the financial sector, such as banks, insurance 
companies, and organizations offering loyalty programs. Our goal is to enhance 
their ability to build customer engagement and create lasting value.

Adjacent Industries
We extend our services to related industries with a strong client base, including�

� Hospitals (Samitivej): Supporting efficiency improvements in healthcare 
services�

� Telecommunications (AIS): Assisting in the development of digital services to 
meet consumer demands.

Brand Concept



Brand Personality
Our brand personality forms the foundation for creating a clear 
and unified vision, ensuring consistency in everything we 
present to the world. Defined by three key words, 



this personality captures how we communicate through our 
tone of voice, design, and the essence of our brand. You will 
find these words repeated throughout our guidelines, as they 
shape the identity of our designs, communications, and every 
channel we use to connect with people.

Brand Concept

Creator
(Creative and visionary)



Personality: Exceptionally creative, 
visionary, and inspired by the 
boundless power of imagination.



Goal: To create and present unique, 
meaningful works that highlight 
beauty in a distinctive and 
unforgettable manner.





Sage
Deeply knowledgeable and 
focused on learning



Personality: Highly intelligent, 
deeply insightful, and unwaveringly 
committed to seeking and sharing 
the truth.
 

Goal: To deliver valuable knowledge 
and thoroughly researched 
information that inspires 
continuous learning, personal 
growth, and meaningful 
development.

Caregiver
Warm and supportive



Personality: Profoundly 
compassionate, empathetic, and 
committed to valuing and 
supporting others through genuine 
care. 
Goal: To nurture and assist others 
by offering comfort, security, and a 
warm, reassuring presence in every 
interaction.






Brand Personality 

in UX's Visual Design

Brand Concept

Creator
Focuses on innovation and unique design.
Emphasizing innovation and unique design, the gradient in the "UX" logo 
adds a modern, dynamic touch. The distinct "X" breaks from standard 
typography, showcasing originality and bold creativity. The orange-to-red 
gradient enhances the sense of energy, symbolizing a forward-thinking 
mindset and the brand’s drive to push boundaries.

Sage
Represents intelligence and deep knowledge.
Symbolizing intelligence and deep knowledge, the logo’s structured 
design reflects stability, logic, and precision. Clean lines create a 
balanced, well-organized look. Shades of blue, light blue, and purple 
reinforce trust, innovation, and depth of thought, aligning with the 
brand’s commitment to knowledge and insight.

Caregiver
Reflects compassion and support.
Conveying compassion and support, the logo’s rounded edges create a 
friendly, welcoming feel. Soft red tones subtly add warmth and familiarity, 
shaping a gentle and inviting impression.

Creator Sage

Caregiver



Logos & Usage
02
Logo variations & proper usage



Brand Concept
โลโก ้UX ไดร้บัการออกแบบเพื่อใหส้อดคลอ้งกบับคุลกิของแบรนด์



โดยผสานแกน่แทข้อง The Creator, The Sage และ The Caregiver 
เขา้ไวด้ว้ยกนั



สง่ผลใหเ้กดิอตัลกัษณท์างสายตาที่มคีวาม ทนัสมยั สรา้งสรรค ์

ฉลาดล��้ำ และเขา้ถงึไดง้า่ย



การไลส่ทีี่สื่อถงึ การเตบิโตและพฒันาอยา่งตอ่เนื่อง

และยงัชว่ยเพิ่มมติแิละความลกึใหก้บัโลโกเ้ทา่นั้น



แตย่งัเปน็สญัลกัษณข์อง การเปลี่ยนแปลง พฒันาการ 
และการเตบิโตอยา่งตอ่เนื่อง



สิ่งนี้สะทอ้นถงึ ความสามารถในการปรบัตวัของแบรนด 

และความมุ่งมั่นในการขบัเคลื่อนนวตักรรมไปขา้งหนา้ แบบที่ 
เราตั้งTagline เอาไว้



ความสอดคลอ้งกบั SCB Tech X

การออกแบบยงัคงรกัษา ความเชื่อมโยงกบัอตัลกัษณข์องบรษิทัแม ่SCB 
Tech X 



เพื่อใหม้ั่นใจไดว้า่ประสบการณก์ารใชง้าน (UX) 
และการเขา้ถงึจะมคีวามสม��่ำเสมอ 

Download UX logo

Logo File Figma

Logos & Usage

https://scbtechx.sharepoint.com/:f:/s/uxchapter/Elrj00G3-Y9MmugFkZ_L1YIB0nhTosJCMWQ3hqX4NI2Ztw?e=gYSnnB
https://www.figma.com/design/ktL9c67LNflFOEbqnnVecV/UX-Logo?node-id=0-1&t=EWE5vBXgRbbav4A1-1


Logo Construction
โครงสรา้งโลโก้


 การออกแบบตวัอกัษร "U" และ "X" 
ตวัอกัษร "U" และ "X" ถกูออกแบบดว้ยแนวคดิ โมดลูาร ์
(Modular Approach) โดยใช ้รปูทรงเรขาคณติที่เรยีบงา่ย 
แตย่งัคง เสน้หนาและโคง้มน เพื่อสรา้งความรู้สกึ 
เชื่อมโยงและไหลลื่น



ระยะหา่งรอบโลโก ้(Clear Space)



 ที่มาของระยะหา่ง (Origin of Clear Space�
� ระยะหา่งรอบโลโกถ้กูก�ำหนดโดยใชข้นาด หนึ่งในสี่ (1/4) ของตวั 

"X" เปน็หนว่ยว�ั
� ตวั "X" ไดร้บัองิจากโลโกข้องบรษิทัแม ่SCB Tech X



 วตัถปุระสงคข์อง Clear Spac�
� เพิ่มความชดัเจนและการมองเหน็ 

โดยปอ้งกนัความยุ่งเหยงิทางสายตารอบโลโก�
� ชว่ยใหโ้ลโกส้มดลุและโดดเดน่ เมื่อน�ำไปใชบ้นแพลตฟอรม์ตา่ง ๆ



 แนวทางการใช ้Clear Spac�
� ตอ้งม ีระยะหา่งขั้นต��่ำอยา่งนอ้ย 1/4 ของ "X" รอบโลโก�
� ไมค่วรวางโลโกใ้กลข้อบเอกสาร, UI หรอืองคป์ระกอบกราฟกิอื่น 

ๆ มากเกนิไ�
� หา้มวางตวัหนงัสอื, กราฟกิ 

หรอืองคป์ระกอบที่รบกวนสายตาภายในพื้นที่ Clear Space

Logos & Usage

UX logoUX logo

UX Part of SCB Tech X UX Part of SCB Tech X



Logo Sizes
Minimum sizes

 ขนาดขั้นต��่ำ (Minimum sizes�
� การก�ำหนด ขนาดขั้นต��่ำ ของโลโกช้ว่ยใหม้ั่นใจวา่ 

ความคมชดัและการอา่นออกของโลโกจ้ะไมเ่สยีหาย 
เมื่อน�ำไปใชง้า�

� เนื่องจาก ความละเอยีดของสื่อสิ่งพมิพ ์(Print) 
สงูกวา่สื่อดจิทิลั (Screen-based media�
� สิ่งพมิพ:์ 300 dpi (Dots per inch�
� สื่อดจิทิลั: 72 dp�

� ดงันั้น โลโกส้ามารถถกูยอ่ใหเ้ลก็ลงไดม้ากกวา่ในสื่อสิ่งพมิพ ์
โดยไมท่�ำใหก้ราฟกิเสยีคณุภาพ

Logos & Usage

Digital
To ensure legibility and impact, the UX 
logo should never be reproduced smaller 
than 70px in any digital communication.

70PX

Print
To ensure legibility and impact, the UX 
logo should never be reproduced smaller 
than 20mm in any print communication.

20mm/ 0.8in



In some cases, it may be appropriate for the UX logo and the SCB Tech X primary logo to appear in the same design. In 
such cases, both logos should be aligned on the same baseline grid, with their x-heights matching, as shown in the image 
above. The SCB Tech X logo should be 60% the height of the UX logo, as UX falls under SCB Tech X.



When UX is a subcomponent of SCB Tech X, the SCB Tech X logo should be smaller than the UX logo to emphasize that 
UX is part of SCB Tech X. Using a size of 60% ensures that both logos are connected, reflecting their relationship within the 
same organization, without making the SCB Tech X logo appear too large and overshadowing the importance of UX.

In some cases, it may be appropriate for the UX logo and 

the SCB Tech X logo to appear horizontally in the same design. In such cases, both logos should be aligned on the same 
baseline grid, with matching x-heights, as shown in the image above. The SCB Tech X logo should be approximately 70% 
the height of the UX logo, as the emphasis should be on UX.



This sizing ensures that UX remains the primary focal point, with greater emphasis placed on it than on SCB Tech X. By 
making the SCB Tech X logo 70% the size of the UX logo, we create a balanced design that connects both logos while 
preserving the prominence of UX without making SCB Tech X too prominent.

UX + 

SCB TechX Logos
กรณกีารใชโ้ลโก ้UX และ SCB Tech X รว่มกนั

เมื่อน�ำโลโก ้UX มาใชง้านควบคู่กบัโลโก ้SCB Tech X�

� กรณทีี่2 โลโก ้SCB Tech X ควรมขีนาด 60% ของโลโก ้U�

� เนื่องจาก UX อยู่ภายใต ้SCB Tech X 
แตต่อ้งมคีวามโดดเดน่ในฐานะองคป์ระกอบหล�ั

� สดัสว่นนี้ชว่ยใหท้ั้งสองโลโกด้เูชื่อมโยงกนัโดยไมใ่หโ้ลโก ้
SCB Tech X ใหญเ่กนิไปจนกลบ U�

� กรณทีี่2  โลโก ้SCB Tech X ที่มขีนาด 70% ของโลโก ้U�

� เพื่อให ้UXยงัคงเปน็จดุโฟกสัหลกัของดไีซน์

            ชว่ยสรา้งสมดลุระหวา่งทั้งสองโลโก ้โดยไมใ่ห 

            SCB Tech X ดโูดดเดน่เกนิไป



เพื่อรกัษาสมดลุทางสายตา → ใหท้ั้งสองโลโกด้เูปน็หนึ่งเดยีว 
ไมแ่ยง่ความสนใจจากกนั

Logos & Usage

ใชใ้นเอกสารทางการหรอืดไีซนท์ี่ตอ้งการแสดงทั้งสองแบรนด์



UX + 

SCB TechX Logos
การใสข่อ้ความ "Part of SCB Tech X" 
เปน็วธิใีนการออกแบบโลโกใ้นรปูแบบหนึ่งที่ ออ่นโยน



แตช่ดัเจน ในการบอกวา่ UX เปน็สว่นหนึ่งของ SCB Tech X



ตา่งจากวธิวีางโลโกคู้่ (ที่ใชโ้ลโก ้SCB Tech X ขนาด 60% หรอื 
70% ของ UX) วธินีี้ ชว่ยให ้UX มอีสิระมากขึ้น 
โดยไมต่อ้งอยู่ในกรอบของโลโกอ้ื่น



ชว่ยให ้UX มเีอกลกัษณข์องตวัเองชดัขึ้น แตย่งัคงความสมัพนัธก์บั 
SCB Tech X



แบบนี้เหมาะกบั เอกสารภายใน, การสื่อสารภายในองคก์ร, 
หรอืการน�ำเสนอ UX ในฐานะหนว่ยงานอสิระภายใน SCB Tech X

Logos & Usage

ใชต้อนที่ UX ตอ้งการมอีสิระและแสดงเอกลกัษณข์องตวัเองชดัขึ้น



Logos on 
Background Colors

� การใชง้านโลโกบ้นพื้นหลงัสตีา่ง ๆ



 การใชโ้ลโกแ้บบเตม็ส ี(Full color Logo�
� โลโกแ้บบเตม็ส ีควรใชบ้นพื้นหลงัที่สวา่งมาก 

หรอืมดืมากเทา่นั้�

� หลกีเลี่ยงการใชโ้ลโกแ้บบเตม็สบีน 
พื้นหลงัที่มคีวามเขม้ระดบักลาง (Mid-Tone 
Backgrounds) 
เพราะอาจท�ำใหโ้ลโกข้าดความชดัเจนและอา่นยาก

Logos & Usage

0% Black 10% Black 20% Black 30% Black

40% Black 50% Black 60% Black 70% Black

80% Black 90% Black 100% Black



Don’ts 

(Mistakes to Avoid 
in Logo Design)
เพื่อใหโ้ลโกค้งความเปน็มอือาชพี

ควรหลกีเลี่ยงขอ้ผดิพลาดดงัตอ่ไปนี้: 



หา้มเปลี่ยนความหนาของตวัอกัษร



หา้ม ยดื (Stretch) หรอืบบีโลโก ้
ไมว่า่จะเปน็แนวนอนหรอืแนวตั้ง ท�ำให ้
โลโกด้ผูดิเพี้ยนและขาดความเปน็มอือาชพี,�

� หา้มจดัเรยีงองคป์ระกอบของโลโกใ้หม,่�

� หา้มหมนุ (Rotate) หรอืเอยีงโลโกใ้นทกุกรณ,ี�

� หา้มสลบัต�ำแหนง่ของตวัอกัษร "U" และ X  ภายในโลโก,้�

� หา้มน�ำโลโกไ้ปใชร้ว่มกบัสญัลกัษณห์รอืไอคอนอื่น ๆ 
ที่อาจถกูเขา้ใจผดิวา่เปน็สว่นหนึ่งของโลโก,้-�

� หา้มวางโลโกบ้นพื้นหลงัที่มลีวดลายซบัซอ้นหรอืยุ่งเหยงิ, �

� หา้มวางโลโโกบ้นพื้นที่สเีดยีวกนักบัโลโก้

Logos & Usage

Don’t change glyph or user 
different weights

Don’t stretch or distort the 
logo’s radio

Don’t change the logo 
composition

Avoid rotation

Don't change the position of 
U and the 4 pillar colors.

Don’t pair the logo with 
marks that may be 
confused as logos

Avoid Ising busy 
background

Do not place the logo on a 
background that matches 
its color.



Logos on Photo 
Background

 การใชโ้ลโกแ้บบเตม็ส ี(Full Color Logo�
� ควรใชเ้ฉพาะบน พื้นหลงัที่สวา่งมาก (Very Light) หรอืมดืมาก 

(Very Dark) เทา่นั้�

� การเลอืกพื้นหลงัที่มคีอนทราสตส์งูชว่ยใหโ้ลโกย้งัคง 
ความคมชดัและอา่นงา่ย



 หา้มใชโ้ลโกเ้ตม็สบีนภาพถา่ยหรอืพื้นหลงัไลส่ ี(Gradient) 
ที่มคีวามซบัซอ้�

� เวน้แตว่า่โลโกจ้ะถกูวาง บนพื้นที่ที่สวา่งมากหรอืมดืมากของภา�

� พื้นหลงัที่ม ีสรีะดบักลาง (Mid-Tone) หรอื 
มอีงคป์ระกอบสจี�ำนวนมาก อาจท�ำใหโ้ลโก ้
ดไูมช่ดัหรอืกลนืไปกบัพื้นหลงั



 แนวทางที่ถกูตอ้�
� ถา้จ�ำเปน็ตอ้งใชโ้ลโกบ้นพื้นหลงัที่ซบัซอ้น ควรเพิ่มเลเยอรโ์ปรง่แสง 

(Overlay) หรอืใชพ้ื้นหลงัสทีบึรองรบัโลโก�

� ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่โลโก ้
ยงัคงความคมชดัและอา่นไดง้า่ยในทกุการใชง้า�

�

Logos & Usage

The logo remains legible when placed on dark 
backgrounds.

The logo may become indistinct when placed 

over mid-tones or areas with a lot of color.



Visual Identity
03
Consider this, this, and this



Brand Palette
สหีลกั (Core colors�

� ประกอบดว้ย 4 สหีลกั ที่ใชไ้ดท้ั้งในรปูแบบ สทีบึ (Solid) 
และ ไลร่ะดบั (Gradient�

� สเีหลา่นี้เปน็องคป์ระกอบส�ำคญัของอตัลกัษณแ์บรนด ์
ชว่ยสรา้งความสม��่ำเสมอและจดจ�ำไดง้า่ย



 สรีอง (Secondary Color�
� ใชเ้พื่อ เพิ่มความชดัเจน (Clarity) 

และเสรมิความคอนทราสต ์(Contrast�

� น�ำไปใชก้บั ขอ้ความ (Text), เสน้ขอบ (Strokes), 
และพื้นหลงั (Backgrounds) 
ในกรณทีี่ตอ้งการเนน้ใหเ้ดน่ชดัขึ้น

Visual Identity

R249 G189 B56

#F9BD38

P 14-7c

C0 M31 Y85 K0

#FDB740

R255 G109 B94

#FF6D5E

P 48-6 C

C0 M72 Y66 K0

#F26C57

R22 G 200 B247

#16C8F7

P 115-6 C

C68 M0 Y0 K0

#00C2F3

Pioneer PassionTechnology
R147 G115 B249

#9373F9

P 93-6 C

C54 M72 Y0 K0

#8560A8

Wisdom

R0 G139 B255

#008BFF

P115-7 C

C86 M45 Y0 K0

#007Bc1

R139 G67 B247

#8B43F6

P96-7 C

C71 M85 Y0 K0

#69489D

R249 G12 B46

#F97E2E

P 30-7c

C0 M60 Y87 K0

#F58238

R250 G59 B81

#FA3B51

P48-6 C

C0 M87 Y58 K0

#DB4252

Secondary color

Primary color

The secondary color is used for clarity and to enhance contrast in text, 
strokes, and backgrounds where stronger emphasis is needed.

R51 G49 B50

#333132

P 179-15 C



Download UX Font

Font File

Typography
ฟอนต ์Prompt และ Montserrat 
ถกูออกแบบมาใหท้�ำงานรว่มกนัไดด้ ีดว้ยดไีซนท์ี่ทนัสมยั 
อา่นงา่ย และรองรบัทั้งภาษาไทยและองักฤษไดอ้ยา่งเขา้กนั



 Montserrat – เหมาะส�ำหรบั หวัขอ้ (Headings�
� โดดเดน่ดว้ยดไีซนท์ี่ หนา ดเูปน็มอือาชพี 

และมคีวามเปน็สาก�

� ชว่ยใหห้วัขอ้ดสูะดดุตาและสรา้งความนา่เชื่อถอื



 Prompt – เหมาะส�ำหรบั เนื้อหา (Body text�
� อา่นงา่ย รองรบัตวัอกัษรไทยไดด้ ี

และมกีารออกแบบที่สมดลุกบัตวัอกัษรองักฤ�

� ใหค้วามรู้สกึ ชดัเจน มโีครงสรา้งที่เปน็ระเบยีบ 
และชว่ยใหก้ารอา่นราบรื่น

Visual Identity

This is headline

Montserrat

Prompt

For EnglishLanguage

ส�ำหรบัภาษาไทย

Aa

กก

The Prompt and Montserrat fonts complement each other well due 
to their modern design, readability, and seamless compatibility with 
both Thai and English. They create a balanced, contemporary, and 
user-friendly aesthetic. Montserrat is ideal for headings, offering a 
bold, professional, and globally appealing look, while Prompt is well-
suited for body text, ensuring clear and structured readability in Thai 
while maintaining harmony with English characters. 



This font combination is perfect for UX/UI design, websites, and 
documents that require a modern, professional, and visually cohesive 
appearance. Use Montserrat for headings and Prompt for body text 
to achieve a refined and polished design.

นี่คอืหวัขอ้รอง

Aa
Regular

กก
Regular

กก
Medium

กก

Bold

Aa

Medium

Aa
Bold

https://fonts.google.com/specimen/Montserrat


Typo Scale
มกีารเพิ่มขึ้นทลีะ 25�

� เปน็การเพิ่มขนาดตวัอกัษรโดยใช ้อตัราสว่น 1.25 เทา่ 
ของขนาดกอ่นหน�้

� ใหผ้ลลพัธท์ี่ สมดลุและอา่นงา่ย 
เหมาะกบัเนื้อหาที่ตอ้งการใหด้เูปน็ระเบยีบและมคีวาม 
ชดัเจ�

�
 1.250× (Major third) → เหมาะกบั UI/UX design 

ที่ตอ้งการ ความสม��่ำเสมอ 
 1.333× (Perfect fourth) → 

เหมาะกบัการออกแบบที่ตอ้งการ ความโดดเดน่ของหวัขอ้ 
 1.618× (Golden ratio) → เหมาะกบั 

งานดไีซนท์ี่ตอ้งการความหรหูรา 
และสมดลุทางสายตาที่สวยงาม


Visual Identity

Heading – XXL

Heading – XL

Heading – LG

Heading – MD

Heading – SM

Heading – XS

Font size: 64px (4rem)

Font size: 56px (3.5rem)

Font size: 48px (3rem)

Font size: 40px (2.5rem)

Font size: 32px (2rem)

Font size: 24px (1.5rem)

Body LG

Body MD

Body SM

Body XS

Body LG – XL

Body LG – XL

Font size: 20px (1.5rem)

Font size: 24px (1.5rem)

Font size: 18px (1.5rem)

Font size: 16px (1.5rem)

Font size: 14px (.875rem)

Font size: 12px (.75rem)



Imagery and 
Photography Style
สื่อถงึการท�ำงานเปน็ทมีโดยแสดงใหเ้หน็ถงึบรรยากาศที่เปดิกวา้งและ

รว่มมอืกนั ซึ่งชว่ยเสรมิภาพลกัษณข์องแบรนดใ์นหลายดา้น



 จดุเดน่ของสไตลภ์าพถา่ย

 การท�ำงานรว่มกนั�

� ภาพแสดงใหเ้หน็ถงึ ทมีที่ท�ำงานรว่มกนั พดูคยุ 
แลกเปลี่ยนความคดิเหน็ และตดัสนิใจรว่มกนั ชว่ยสะทอ้น 
การสื่อสารที่มปีระสทิธภิาพ และการท�ำงานเปน็ทมีที่แขง็แกรง่



 ความเปน็มอือาชพี�
� แมว้า่ภาพจะใหค้วามรู้สกึเปน็กนัเอง 

แตย่งัคงความเปน็มอือาชพีในบรบิทของการประชมุ การท�ำงาน 
และการน�ำเสนอสง่เสรมิภาพลกัษณข์องแบรนดใ์หด้ ู
นา่เชื่อถอืและเปน็องคก์รที่มมีาตรฐา�

�
 การสื่อสารและการน�ำเสนอ�

� ภาพเนน้ ความส�ำคญัของการสื่อสาร ทั้งภายในทมีและกบัลกูคา้

แสดงใหเ้หน็ถงึ กระบวนการท�ำงานและการเชื่อมตอ่ระหวา่งผู้คน 



 บรรยากาศที่เปดิกวา้งและเปน็มติ�
� สหีนา้ทา่ทางที่ผอ่นคลายและรอยยิ้มของทมีงาน 

ชว่ยสรา้งบรรยากาศที่อบอุ่นและเปน็กนัเอ�

� ท�ำใหแ้บรนดด์ ูเขา้ถงึงา่ยและมพีลงับวก


Visual Identity

1. Collaboration:

The images depict the team working 
together, having discussions, presenting, and 
making decisions, reflecting an environment 
of effective communication.

2. Professionalism:

While the images appear casual, they still 
convey professionalism in meetings, work, and 
presentations.

3. Communication and Presentation:

The images emphasize the importance of 
communication within the team and with 
clients, demonstrating methods of working 
and connecting that foster strong 
relationships.

4. Open and Friendly Atmosphere:

The relaxed and smiling expressions create a 
welcoming atmosphere, making the brand 
feel approachable and positive.

It can enhance the brand's image in several ways:

Using these images will help the brand appear professional yet approachable, without being too rigid or 
overwhelming, while reflecting teamwork, creativity, and an open-minded work environment.



Iconography
 ใชร้ปูทรงเรขาคณติที่เรยีบงา่ย (Simple geometric shapes�

� เสน้และรปูทรงที่ชดัเจนชว่ยใหไ้อคอน 
ดสูะอาดตาและน�ำไปใชไ้ดห้ลากหลาย



 ขอบมนและเสน้โคง้ที่นุ่มนวล  ชว่ยใหไ้อคอนด ูเปน็มติรและเขา้ถงึงา่�
� ลดความแขง็กระดา้งของเสน้ ท�ำใหด้ไีซนด์เูปน็ธรรมชาติ



 ความหนาของเสน้ที่สม��่ำเสม�
� การใชเ้สน้ที่มนี��้ำหนกัเทา่กนัชว่ยให ้ไอคอนทกุตวัดเูปน็ชดุเดยีวก�ั

� ท�ำใหไ้อคอนดเูปน็มอือาชพีและเหมาะกบัการใชง้านในหลายแพลตฟอรม์



 สดัสว่นที่สมดลุและองคป์ระกอบที่มโีครงสรา้งด�
� ท�ำใหไ้อคอนดเูปน็ระบบและ อา่นคา่ไดง้า่ยแมใ้นขนาดเลก็



 แนวทางการใชเ้สน้ขอบ (Stroke Guidelines)

 ขนาดเสน้ขอบ (Outline Stroke) ตอ้งเปน็ 2PT ตลอดเวล�

� ไมว่า่จะใชเ้ปน็ ขอบของไอคอนหรอืใชใ้นลวดลาย (Patterns) 
ควรรกัษาความหนาของเสน้ใหค้งท�ี

� ชว่ยให ้ความคมชดัของไอคอนไมเ่สยีไปเมื่อถกูยอ่หรอืขยาย

Visual Identity

UX Expert Review

Design Guideline

Customer Insignts

Writing Guideline

Stakeholder Workshop

Product Design

Concept Testing

Prototyping Usability Testing

Download UX Product icons

icons File

https://scbtechx.sharepoint.com/:f:/r/sites/uxchapter/Shared%20Documents/Ux%20Brand%20and%20Logo%20Guidelines/UX%20Product%20Icons%20and%20Illustrations?csf=1&web=1&e=FnWIUq


Illustration
Development process

2023



Illustration

Brand guidelines

2025 concept

innovation and unique design intelligence and deep knowledge compassion and support



Download UX illustration

illustration File

Illustration
Key Design Elements: 3 Essential Guidelines



To ensure consistency with the brand identity and maintain visual 
harmony, the design must adhere to the following three key elements:

1. Color Palette & Usage

� Use the illustration color palette to maintain brand consistency�

� Main characters should incorporate gradient colors to add depth 
and dimension�

� Supporting elements should use solid colors with 100% and 50% 
opacity to introduce layering and depth as needed.

2. Organic Shapes & Negative Space

� Soft, rounded organic shapes should be used to create a smooth 
and friendly aesthetic�

� Negative space should be strategically utilized to enhance clarity, 
simplify the composition, and reduce unnecessary elements�

� Emphasize minimal design for a clean and structured visual 
layout.

3. Stroke Usage

� Strokes should not exceed 10% of the total design composition�

� Strokes should be used to express facial expressions or 
emphasize key details, bringing life and character to the 
illustration�

� Ensure stroke thickness and color complement the overall 
design, avoiding excessive complexity or visual clutter.

Visual Identity



Brand Elements
องคป์ระกอบของแบรนด ์คอื สว่นส�ำคญัที่ก�ำหนดอตัลกัษณข์องแบรนด ์และชว่ยสรา้งความแตกตา่งจากคู่แขง่ องคป์ระกอบเหลา่นี้มบีทบาทส�ำคญัในการสรา้ง เอกลกัษณท์ี่ชดัเจน 
และท�ำใหแ้บรนดเ์ปน็ที่จดจ�ำในทกุแพลตฟอรม์และทกุจดุสมัผสักบัลกูคา้

Visual Identity



Visual Identity

Let’s TRANSFORM 
your product 
experience together

Let’s TRANSFORM 
 your product experience together

Let’s TRANSFORM 
 your product experience together

Let’s TRANSFORM 
 your product experience together

Let’s TRANSFORM 
 your product experience together

Brand Elements
ชว่ยสรา้งตวัตนของแบรนดใ์หแ้ขง็แกรง่



Visual Identity

Brand Elements
เพิ่มการจดจ�ำแบรนด ์(Brand Recognition) ในทกุชอ่งทาง ท�ำใหแ้บรนดแ์ขง็แกรง่ขึ้น

Accessibility Book Club Branding LabUX Engagement

Work with empathy

with every stakeholder


Empathy



Visual Identity

Patterns
ระบบรปูทรงที่ไดร้บัแรงบนัดาลใจจากเรขาคณติของโลโก ้ชว่ยสรา้งลวดลายพื้นหลงัที่สวยงาม, กราฟกิเคลื่อนไหว และไอคอนสญัลกัษณ์

(เสน้ขอบควรมคีวามหนา 2PT เสมอ ไมว่า่จะใชส้�ำหรบัขอบไอคอนหรอืลวดลายตา่งๆ)

Download UX Pattern

Pattern File

https://scbtechx.sharepoint.com/:f:/r/sites/uxchapter/Shared%20Documents/Ux%20Brand%20and%20Logo%20Guidelines/Ux%20Patterns%20and%20Social%20Template%20Examples?csf=1&web=1&e=io4aV6


Voice & Tone
05
The way we speak



Voice
The voice of UX Services reflects our identity as a professional 
UX partner to leading businesses, committed to solving 
problems or creating new opportunities for businesses by 
developing impactful UX strategy and user experiences.

Voice & Tone

Empathetic
We recognize that every business challenge impacts real people. We speak with 
an understanding voice because we know feeling heard builds the foundation for 
effective partnerships.

Do: "We understand how this issue can put pressure on your team."

Don’t: "We see this problem a lot. It's not a big deal!"

Confident
Since our statements are backed by proven expertise and insights focused on real 
business problems and measurable solutions, we speak confidently to give clients 
certainty that their challenges can be solved.

Do: "Based on our past usability testing, this solution can increase the 
success rate of user onboarding by 20 percent.”

Don’t: "We could try this solution and see what will happen."

Energetic
We approach challenges with positive energy and genuine curiosity. Our 
energetic voice inspires creative thinking and engaging to all stakeholders.

Do: "This issue can be a great opportunity to improve the overall user journey.”

Don’t: "We don’t have many options. Just do what we can and move on.”



Tone
UX Services communicates with a professional tone that 
establishes our expertise and credibility.



While we can adapt our tone to better suit formal clients or 
informal channels, we always maintain a level of 
professionalism that reflects our position as a trusted UX 
partner for business leaders across industries

Voice & Tone

English

Do

Hello

Are you sure about that?

That's outside our current scope

I apologize for the mistake

Sincerely, 

This is a great news!

UX insights

Don’t

Hey there

For real?

That's not my job

My bad! Coffee hasn't kicked in yet

XOXO 

OMG!!!

Shocking UX secrets!!!

Thai

Do

สวสัดคีรบั/สวสัดคีะ่

ทางลกูคา้แนใ่จนะครบ

งานนี้อยู่นอกสโคปที่เราตกลงกนัไวน้ะคะ

ขอโทษครบ

ดว้ยความเคารพ

เรายนิดทีี่จะประกาศวา่

แนวคดิเบื้องหลงังานออกแบบ UX

Don’t

ดงีบั/ดจีา

เอาจรงิเหรอครบ

เราไมไ่ดต้กลงกนัไวแ้บบนี้นี่คะ

โทษทคีรบั เชา้เกนิไปสมองยงัไมท่�ำงานครบั 

ดว้ยความคดิถงึ

รู้ยงังงงง

เผยความลบังาน UX ที่คณุตอ้งทึ่ง



Brand 
Compliance 
แบบทดสอบความสอดคลอ้งของแบรนด์



Logo UX 
ขอ้ใดถกูตอ้ง?

ค�ำถามที่ 01

Brand 
Compliance 

Quiz

Which UX logo is correct?



Logo UX ขอ้ใดถกูตอ้ง?
ค�ำถามที่ 01Brand 

Compliance 

Quiz

A

C

B

D



Logo UX ขอ้ใดถกูตอ้ง?
ค�ำถามที่ 01Brand 

Compliance 

Quiz

A

C D

B



สปีระจ�ำแบรนด ์UX 
มอีะไรบา้งนะ?

ค�ำถามที่ 02

Brand 
Compliance 

Quiz

What are the UX brand colors?



Brand 
Compliance 

Quiz สปีระจ�ำแบรนด ์UX มอีะไรบา้งนะ?

ค�ำถามที่ 02

R249 G189 B56

#F9BD38

P 14-7c

C0 M31 Y85 K0

#FDB740

R255 G109 B94

#FF6D5E

P 48-6 C

C0 M72 Y66 K0

#F26C57

R22 G 200 B247

#16C8F7

P 115-6 C

C68 M0 Y0 K0

#00C2F3

Pioneer PassionTechnology

R147 G115 B249

#9373F9

P 93-6 C

C54 M72 Y0 K0

#8560A8

Wisdom

R0 G139 B255

#008BFF

P115-7 C

C86 M45 Y0 K0

#007Bc1

R139 G67 B247

#8B43F6

P96-7 C

C71 M85 Y0 K0

#69489D

R249 G12 B46

#F97E2E

P 30-7c

C0 M60 Y87 K0

#F58238

R250 G59 B81

#FA3B51

P48-6 C

C0 M87 Y58 K0

#DB4252

? ?



Brand 
Compliance 

Quiz สปีระจ�ำแบรนด ์UX มอีะไรบา้งนะ?

ค�ำถามที่ 02

R249 G189 B56

#F9BD38

P 14-7c

C0 M31 Y85 K0

#FDB740

R255 G109 B94

#FF6D5E

P 48-6 C

C0 M72 Y66 K0

#F26C57

R22 G 200 B247

#16C8F7

P 115-6 C

C68 M0 Y0 K0

#00C2F3

Pioneer PassionTechnology

R147 G115 B249

#9373F9

P 93-6 C

C54 M72 Y0 K0

#8560A8

Wisdom

R0 G139 B255

#008BFF

P115-7 C

C86 M45 Y0 K0

#007Bc1

R139 G67 B247

#8B43F6

P96-7 C

C71 M85 Y0 K0

#69489D

R249 G12 B46

#F97E2E

P 30-7c

C0 M60 Y87 K0

#F58238

R250 G59 B81

#FA3B51

P48-6 C

C0 M87 Y58 K0

#DB4252



Element ที่น�ำมาใช ้
ขอ้ใดถกูตอ้ง?

ค�ำถามที่ 03

Brand 
Compliance 

Quiz

Which element is correct?
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Compliance 

Quiz Element ที่น�ำมาใช ้ขอ้ใดถกูตอ้ง?
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A B
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บคุลกิของ UX 
แบรนด ์มอีะไรบา้ง?
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Brand 
Compliance 

Quiz

What is the UX brand’s personality?



Brand 
Compliance 

Quiz บคุลกิของ UX แบรนด ์มอีะไรบา้ง?
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Quiz บคุลกิของ UX แบรนด ์มอีะไรบา้ง?
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Creator Sage Caregiver



Tagline 
อนัไหนถกูตอ้ง?

ค�ำถามที่ 05

Brand 
Compliance 

Quiz

Which of the following taglines is correct?
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Quiz Tagline อนัไหนถกูตอ้ง?

ค�ำถามที่ 05

A B



Brand 
Compliance 
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